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El impacto de la crisis de

COVID-19 en PyMEs y
emprendedores




Las PyMEs estuvieron al centro de la
disrupcion de la pandemia

Alrededor del mundo, 180 encuestas
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// El panorama global fue - y continua - siendo
retador

Impacto proyectado en PIB e inflacion Global

e El PIB Global declind 3.5% en 2020 y se ﬁgggl,meeop expressed in percentage change and Inflation in percentage points, difference from
recuperd 5.6% en 2021. No obstante, la S — mpact on inflation
Guerra en Ucrania podria mitigar Ila A
recuperacion del PIB en 1% punto 2.5k
porcentual de acuerdo a estimaciones 2%
recientes. 1.5%

1%

 Se espera que las tasas de interés suban 0.5%

2% puntos porcentuales en el 2022 para 0%

combatir la inflacion. 0.5%

e Las tasas de inflacion y los precios de 1%

la energia han aumentado 1.5%
significativamente. P T P G R

Source: OECD Interim Economic Outlook, March 2022.
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La crisis ha puesto en evidencia vulnerabilidades
// estructurales de las PyMEs

Fragilidad financiera:

* Reservas de efectivo limitadas

* Barreras de acceso a financiamiento y dependencia a crédito bancario
* Brechas en habilidades administrativas y financieras

Debilidades estructurales en cadenas de abastecimiento:

* Sobredependencia en pocas fuentes de abastecimiento y compra

* Poder negociador débil, incluyendo en la definicion de términos de pago

* Falta de preparacion para cambios repentinos en cadenas globales de valor (Brexit, tensiones geopoliticas, cambios
en la demanda — exacerbados por la Guerra en Ucrania)

Adopcion de tecnologias digitales tardias:
* Fuerte aceleracion pero con importantes vulnerabilidades y obstaculos (por ejemplo ciberseguridad)

Practicas verdes y sostenibles:
 Las PyMEs continuan quedandose atras en acciones sostenibles a comparacidon de grandes compafiias
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La politica de apoyo
economico a las PyMEs y
emprendedores



Una crisis sin precedentes requirié una respuesta
publica sin precedentes

Medidas Mejorar el acceso al Politicas estructurales
relacionadas a crédito para las (digitalizacion,
mantener el PYyMES (préstamos, internacionalizaciodn,
empleo garantias) etc.)

/

Aplazamiento de Subvenciones y
pagos subsidios

... A politicas estructurales y paquetes de

Cambio gradual de manejo L, ¢ tar ol di :
. Ay recuperacion para fomentar el dinamismo
de la crisis y politicas de P » Ip titividad v |
rescate... em.p.resa_rla , la competitividad y la
resiliencia a largo plazo
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...pero variaron en uso...

A Measures for self-employed 25% 77%
S5 g Wage subsidies ¢ 92% 95% -
T ©
- =3 (Partial) redundancies 33% 56%
8 Debt moratorium  Ema25% 25% 62%
% Rent /utilities Emmme20% 58%. 69%
£ Social security and pension contributions =.25% 58% 38%
© — 0,
5 Value Added Tax (VAT) 20% 50% 49%
8 Income / corporate tax lOO% 92% 90% -
@ Equity instruments  Ema25%7% 44%
s 5 G d subsidi m=_25% 0
S g rants and subsidies 2033 % 82%
2z Direct lending to SMEs Emmmmmm /5% 100% 85%
L 2 o
= Loan guarantees mma23% 67% 95% -
o Sustainability Measures 38%
S Policies dedicated to Start-ups 50%c0, 44%
_8- Training and redeployment mmm=.50% 50% 49%
g Innovation Eme23% 58% 56%
§ Teleworking / digitalisation Im=e20% 50% 64%
@ Access to new markets Ema23% 42% 49%
0 5 10 15 20 25 30 35 40

number of countries

B Lower middle income Upper middle income M High income

Note: The bars show the number of countries per income group that introduced a measure. The percentage label on the graph corresponds to the share of countries that use the measure in that
income group. The country classification by income is based on World Bank data.
Source: One year of SME and entrepreneurship policy responses to COVID-19: Lessons learned to “build back better”, OECD (2021).



...y en intensidad

Tamaio de la ayuda fiscal para enfrentar la crisis
% del PIB en 2020
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Source: IMF Fiscal Monitor, April 2021
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En varios paises las PyMEs se ampararon en el
financiamiento atraves de deuda...

Tasa de crecimiento medio de préstamos pendientes a PyMEs
* En el 2020, la tasa de 2008-2020, y-0-y growth, as a percentage

crecimiento de  préstamos
pendientes a PyMEs incrementé

Scoreboard —:-EU = eee-. Highincome ~ «ceceeee Upper middle income

15

en un 4.9% a comparacion de un
promedio anual the 1.2% en los 10
5 anos previos.

* El incremento se explica por el

significativo uso de moratoria
para apoyar el préstamo.

* Los préstamos morosos también 10

fu eron un fa CtO r q ue co ntrl buyo’ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1 Note: Countries are categorized according to the World Bank country classification by income level.
en algunos paises. g g
g p Source: Financing SMEs and Entrepreneurs 2022: An OECD Scoreboard, 2022
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...dado a condiciones crediticias ventajosas
durante la pandemia

Crecimiento de tasas de interés para PyMEs, por pais
e En el 2020’ las tasas de interés 2019 — 2020, Nominal rates, percentage points
’ = 2020 © 2019
cayeron en 34 de 42 paises.

* En los 8 paises restantes, el
incremento fue de menos de 1
punto porcentual.

* La caida se debid a fuertes Al
intervenciones de  politica

monetaria.
3k
* En el 2021, el panorama cambio ° . . .
. . FESFFIILTEFIT P TFIFILFELETF LS S SFF @ E ST
debido a la fuerte subida de la
. ., Note: All data are adjusted for inflation using the OECD GDP deflator (2007 base year). Data for non-OECD countries were extracted
| nﬂ aclion. from the World Development Indicators from the World Bank

Source: Financing SMEs and Entrepreneurs 2022: An OECD Scoreboard, 2022
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... pero también gracias a un fuerte uso de
garantias en el 2020

Tasa de crecimiento medio de garantias publicas
2008-2020, y-0-y growth, as a percentage

Scoreboard @@ -=---- High income — - - Upper middle income e == QECD @  ccccce EU
e Las garantias crediticias se 169

utilizaron en todos los 27 paises ™ [ *
con datos disponibles para este
indicador.

130
110
90 r
 La tasa de crecimiento mediade 7

los paises del Scoreboard s}

incremento en 110% en el 2020 |
(a comparacion de un 1o}

incremento de 0.32% en el !
2019). a0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Source: Financing SMEs and Entrepreneurs 2022: An OECD Scoreboard, 2022
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... pero también gracias a un fuerte uso de

garantias en el 2020

e Gracias a las garantias publicas hubo mayor demanda de préstamos y cambios en las condiciones y estandares

de las lineas crediticias.

Changes in demand for loans and creditlines Changes in terms and conditions for loans and credit lines

5
60 vz
-

Net percentage of banks
Net= tightened - easec

Net percentage of banks
{Net =increased -decreased)

- 0
- o -
5

With government guarantees Without government guarantees With government guarantees Without government guarantees

m 01 2020 - 02 2030 = Q3 2020 - 04 2000 Q1 2001 - 02 2021 Q12020 - Q2 2020 =03 2020 - G4 2000 Q1 2021 -Q2 2011

Source: From hibernation to reallocation: Loan guarantees and their implications for post-COVID-19 productivity, Demmou, L.
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and G. Franco (2021), OECD.
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De hecho, la demanda de crédito se satisfacid en
la mayoria de paises

Tasas de rechazo a aplicaciones de deuda
2019 — 2020, Porcentaje
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Source: Financing SMEs and Entrepreneurs 2022. An OECD Scoreboard, 2022.
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Las tasas de bancarrota disminuyeron

Tasa de crecimiento de bancarrota de PyMEs, por pais
2019 - 2020, y-o0-y, as a percentage

* En el 2020, el apoyo publico
contribuyé a una caida . 2020 ©2019
importante de bancarrota.

60

* Este indicador cayo en 26 de 32
paises en el 2020.

40
20

e La tasa de crecimiento media 0
decline 11.7%, una caida nunca
registrada en los 10 anos de
historia del Scoreboard. 40 F
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Source: Financing SMEs and Entrepreneurs 2022: An OECD Scoreboard, 2022
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No obstante, empresas pequenas y jovenes enfrentaron
// algunos retos para acceder a ayuda publica

Porcentaje de PyMEs que recibieron ayuda publica, Deciembre 2020
* Las PyMES en grUpOS Por edad y tamano de la empresa

vulnerables se vieron | i Fim sie
particularmente 5
afectadas en su liquidez. ol

40
30 F
* Los gobiernos tuvieron 0 |
menos efectividad en 1 -
alcanzar empresas w0 | I o
pequenas y jovenes,
0 : : = + 0 : : .
0 1-2 34 >4 . 0 1-9 10-49 .

asi como  grupos ol
vulnerables (mujeres,

60

Note: The sample covers SMEs with a Facebook page and observations in 32 OECD countries in December 2020.

m | no r|'a S. etc. ) Source: OECD calculations based on Facebook-OECD-World Bank (2020p3s)), Future of Business Survey (December 2020).
! OECD SME and Entrepreneurship Outlook 2021
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Existe una fuerte relacion entre la magnitud
de caida en el PIB y el uso de garantias

Las empresas en los paises mas duramente golpeados por la crisis, son las que mas han
usado garantias de crédito

Firms’ use of credit support vs. 2020 GDP loss

Firms' use of government-backed credit support as percent of 2019 GDP
10%

e @ [taly

6
® France

® UK
4

® Germany

-12% -10 -8 -6 -4 -2 0 2
Change in GDP from Q1-Q3 2020

Source: PIIE, 2021
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El rol de las garantias de
crédito para la promocion
de financiamiento a
PyMEs

| 4




Las razones detras del uso de garantias de
/ crédito

* Potencial para superar asimetrias de informacion y problemas de comunicacion
entre las PyMEs y emprendedores y los provedores de deuda.

— Las asimetrias de informacidn hacen que el préstamo no sea basado en retorno pero en acceso a
colateral -> que elimina el riesgo de Moral Hazard o Selecciéon Adversa.

— Las garantias de crédito transfieren parte del riesgo a entidades publicas para incentivar el

préstamo a PyMEs

 Mayoritariamente usado por pequenas empresas dentro del universo de PyMEs,
ayudando a entidades publicas a apoyar a un grupo normalmente dificil de
alcanzar.

* Un costo relativamente bajo para gobiernos: no hay gasto oficial directo,
gobiernos son percibidos como “facilitadores”.

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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//

El diseno de los esquemas de garantias
variaron durante la pandemia

e Cambios en la capacidad de préstamo:

o Australia: Julio 2020, extension del limite crediticio de AUD 250 000 (USD 187 500) a AUD 1
million (USD 750 000). 15 600 empresas aplicaron al crédito — un total de AUD 1.5 billion
(USD 1.12 billion) en préstamos.

e Cambios en la cobertura de las garantias:

o Colombia: la cobertura paso de 80% a 90% para microempresas y autoempleados.

o Reino Unido: La cobertura dependia del ingreso de la empresa: 80% para empresas con un
ingreso maximo de GBP 45 millones (Coronavirus Business Interruption Loan Scheme), 100%
para empresas con ingreso maximo de GBP 50,000 (Bounce Back Loan Scheme).

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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El diseno de los esquemas de garantias
//variaron durante la pandemia

e Cambios en las empresas beneficiarias:

o Austria: Autoempleados, empresas en el sector turismo beneficiarias de 100% de
cobertura.

o Argentina: 100% garantias para PyMEs en el sector de recreacion y culturay
autoempleados en el sector turismo

o Chile: 80% para empresas medianas, 85% para micro y pequenas empresas

o Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia: En acuerdo con el FIE, para cubrir
PyYyMES en el sector de recreacion

o Hungria: PyMES en el sector de recreacion

o Francia: Disminuyo el tope maximo en el que las compaiiias podian reclamar ayuda
publica, beneficiando a empresas particularmente del sector turismo

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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Los retos de las garantias de crédito
//implementadas durante la crisis

* Riesgos de préstamos a companias no viables — empresas zombie.
Garantias del 100% pueden incentivar a bancos a disminuir revisiones y dar
préstamos a empresas con rendimiento débil.

* Muy dificil en crisis medir viabilidad ya que el shock de liquidez pego a
todas las empresas.

* El shock econdmico de la crisis puede implicar que algunas empresas que
eran viables pre-COVID, no lo sean en la recuperacion. Coémo saber la

viabilidad a largo plazo?

* Riesgos de sobre endeudamiento.

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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No obstante, evidencia empirica muestra
gue los riesgos no se materializaron

Porcentaje de empresas que tuvieron liquidez gracias a
las garantias y que se clasificaron como zombies

* Un studio de la OECD encontrd que sélo un -
pequeifio porcentaje de empresas que se
beneficiaron de las garantias de crédito
tuvieron dificultades financieras en el 2019.
(Demmou and Franco, 2021).

e Un studio del EIB encontrd que las empresas
gue mas se beneficiaron de garantias fueron
aquellas con mas grandes pérdidas por la
pandemia pero con buen desempeio antes de Ebit based measure Ebitda based measure
la crisis (EIB, 2022). B svicercigibity [ coseine I soter eligibiity

Source: From hibernation to reallocation: Loan guarantees and their implications for
post-COVID-19 productivity, Demmou, L. and G. Franco (2021), OECD.
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...de hecho, varias garantias estan siendo
// sadas para cumplir objetivos verdes

Garantias dirigidas a objetivos de politica publica. Objetivo de adicionalidad, no sdélo financiar crédito.

Suecia: Garantia especial para inversiones verdes. Elegibilidad de acuerdo a la Taxonomia verde de Ia
Comisién Europea.

Bulgaria: Energy Efficiency and Renewable Sources Fund — incluye servicio de consultoria.

Korea: Programa de Garantias verdes para PyMEs — incluye asistencia técnica ademas de financiacion
directa a projectos de eficiencia energética.

México: Fideicomisos Instituidos en la Relacion con la Agricultura provée asistencia técnica y garantia a

PyMEs que contribuyan a objetivos sustentables en el sector agricola. Mobiliza recursos de capitales
financieros atraves de acciones verdes.

Burkina Faso: Apoyo de garantias atraves del African Guarantee Fund a mujeres empresarias y empresas
con objetivos verdes.

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |

25



o
—
O <
C O.
o O
O
Q3
> O
.ma
.um
S o



El Comité de la OCDE sobre PyMEs y Emprendimiento

apoya a funcionarios y contribuye al dialogo
Internacional

"" Forum Global para analisis y dialogo

Financiamiento Transicion Digitalizacién Habilidades en
de PyMEs y Scale up medioambiental dge PVMES Emprendedores
Emprendedores de PyMEs y y PYyMEs

Apoyo adaptado al contexto pais
Evaluacion y Monitoreo

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |

Estrategia de la
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El trabajo del area de financiamiento de PyMEs y emprendedores
promueve politica publica basada en evidencia

Financing SMEs and Entrepreneurs

Guia de alto nivel /
Instrumentos

Recoleccion de datos Trabajo tematico

@HOECD

Financing SMEs
» el COVID-19:
SMEs Policy
Responses

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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Financiando PyMEs y Emprendedores: El
Scoreboard de la OECD

* Publicacidon insignia bianual que busca mejorar la evidencia del
acceso a financiamiento de PyMEs y emprendedores
| 5, Financing SMEs

and Entrepreneurs 2022
AN OECD SCOREBOARD

* Provee datos comparables de deuda, costos y condiciones de
crédito, financimiento con base en activos y capital, bancarrotas vy
pagos tardios.

* Analiza tendencias clave en politica de financiamiento de PyMEs en
48 paises.

* Ha incrementado la cobertura de paises através de los afios. 12
paises en 2012 a 48 paises en 2022 (objetivo de incluir mas paises
latinoamericanos como Costa Rica).

* Datos oficiales de ministerios, bancos centrales, oficinas estadisticas
y organizaciones sectoriales
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Financiando PyMEs para la sostenibilidad: una
plataforma de la OECD

OECD

 Foro de dialogo e intercambio de conocimientos
entre instituciones financieras publicas y privadas,
formuladores de politicas publicas, asociaciones
representantes de PyMEs, entre otros.

N

Gobiernos Bancos
ﬁ publicos

FINANCING SMEs
 Promocion y produccion de trabajo analitico, asi FOR SUSTAINABILITY

como recopilacion de datos para promover le V Bancos
financiamiento verde para PyMEs. PYMEs privados

* Networking entre actores del ecosistema.
Fintechs

30
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Principios de alto nivel sobre Financiamiento para
PyMEs del G20/OECD

G20/OECD HIGH-LEVEL PRINCIPLES
. . . . ON SME FINANCING
Dimensiones principales:

* Fortalecimiento de acceso a crédito para la inclusion financiera

* Expansion de fuentes e instrumentos de financiamiento

Antalya, Turkey
November 2015

Actualizacion en el 2022 para reflejar tendencias recientes y

politicas emergentes

* Mejorar el acceso a financiamiento para la sostenibilidad

e Aprovechar el rol de las Fintech para el financiamiento de
PyMEs

* Fortalecer la resiliencia del financiamiento para PyMEs en
tiempos de crisis

* Necesidad de datos desagregados sobre financiamiento de
PyMEs

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local | 31



| ecturas adicionales

Financing SMEs
and Entrepreneurs 2022
AN OECD SCOREBOARD

Financing SMEs and Entrepreneurs
2022: An OECD Scoreboard

@) OECD

COVID-19:
SMEs Policy .
Responses One year of SME and entrepreneurship

Financing SMEs and
Entrepreneurs: An OECD
Scoreboard

Special edition: The impact of
COVID-19

policy responses to COVID-19: Lessons
learned to “build back better”

G20/0OECD High-Level Principles on

SME Financing

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |
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https://www.oecd.org/cfe/smes/financing-smes-and-entrepreneurs-23065265.htm
https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/one-year-of-sme-and-entrepreneurship-policy-responses-to-covid-19-lessons-learned-to-build-back-better-9a230220/
https://www.oecd.org/finance/G20-OECD-High-Level-Principles-on-SME-Financing.pdf
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Objectives of the OECD Platform on Financing SMEs
/ for Sustainability

 Boosting SME awareness and demand for sustainable finance
* Understanding SME needs and net zero transition paths

* Integrating ESG into SME risk management and investment decisions

 Improving the design of green financial products and non-financial support (e.g.
ESG reporting, etc.)

 Bridging data and methodological gaps
 Contributing to developing common definitions
 Development of international guidance/principles on SME sustainable financing

* |dentifying actions by governments and financial institutions to support SMEs in
obtaining ESG ratings and meeting reporting requirements

© OECD | Centre for Entrepreneurship, SMEs, Regions and Cities | @OECD_Local |



Indicadores del Scoreboard sobre acceso a
financimiento para PyMEs

Core indicators

The allocation and structure of bank credit to SMEs

Outstanding business loans, SMEs Volumes in national currency SME demand for and access to bank credit.

Outstanding business loans, total Volumes in national currency A stock indicator measuring the value of an asset at a given point in time, and
thus reflecting both new lending, as well as bank loans that have accumulated
over time along with loan repayments.

New business lending, total Volumes in national currency SME demand for and access to bank credit.

New business lending, SMEs Volumes in national currency A flow indicator, measured over one year, which tends to capture more
Share of new SME lending % of total new lending strongly short-term developments and is therefore more volatile than stocks.
Short-term loans, SMEs Volumes in national currency The structure of SME debt, i.e. the share of outstanding credit with an initial
maturity of less than one year and more than one year, respectively. This
Long-term loans, SMEs Volumes in national currency could be considered as a proxy to gauge the purpose of SME bank loans, i.e.
for operational and investment needs.

Share of SME outstanding loans % of total outstanding loans

Extent of public support for SME finance
Government loan guarantees, SMEs Volumes in national currency

Government guaranteed loans, SMEs Volumes in national currency

Direct government loans, SMEs Volumes in national currency

Credit costs and conditions

These indicators illustrate the extent and uptake of government programmes
and instruments supporting SMEs' access to finance.

Interest rate, SMEs %
Interest rate, large firms % The cost of SME loans and how it compares to large firms.
Interest rate spread Percentage points

. . . Proxies the conditions SMEs face when applying for bank credit.
Collateral, SMEs % of SMEs needing collateral to obtain bank lending

Percentage of SME loan applications SME loan applications/ total number of SMEs, in %
Rejection rate 1-(SME loans authorised/ requested), in %

Utilisation rate SME loans used/ authorised, in %

Non-bank sources of finance
Venture and growth capital investments Volumes in national currency and year-on-year growth rate in % The take-up and ability to access non-bank finance instruments, including
Leasi i Volumes in national currency external equity for start-up, early development and expansion stages, as well
as asset-based finance, such as leasing, hire purchases, factoring and invoice
discounting.

The (unmet) demand for and utilisation of credit by SMEs, and willingness of
banks to lend.

Factoring and invoice discounti Volumes in national currency

Financial health
Non-performing loans, total % of total business loans The incidence of late or non-payments for SME loans, compared to the overall
Non-performing loans, SMEs % of total SME loans corporate sector. This proxies the (relative) riskiness of lending to SMEs.

The occurrence of payment delays in the B2B sector, i.e. the difficulty in
P tdelays, B2B N f ’ : -
ayment defays Ui e paying and being paid, to capture the extent of cash flow problems.
A proxy for the overall business environment in which SMEs operate and the
Bankruptcies, SMEs Number and year-on-year growth rate in % p . .V us! . v . n Wt p
ability of small firms to survive economic downturns and credit crunches.
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